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Zawansowane rozwiazanie komunikacyjne IP-PBX
dla matych i $rednich organizacji

.. wprowadza funkcjonalnos¢ i prostote w Swiat
telekomunikacji
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Funkcjonalnosc i prostota

Technologia istnieje po to, aby uczyni¢ nasze zycie tatwiejszym. Dlaczego wiec przez swoja ztozonos¢ tak nas frustruje?

W Philipsie uwazamy, ze rozwiazania technologiczne powinny by¢ przyjazne dla uzytkownika, pozwalajace przeksztatci¢ trudne
zadanie, w mozliwe do wykonania bez nadmiernego wysitku.

Dlatego tez Philips oferuje system komunikacji gtosowej IPC 100, ktory

jest fatwy w obstudze, a jednoczesnie realizujacy szereg zaawansowanych

funkgji. Jest wigc zaprojektowany zmysla o Twoich potrzebach.

Zaprojektowany dla Ciebie

Zaprojektowany aby zaspokoi¢ rosnace wymagania matych

i Srednich firm. Philips SOPHO IPC 100 jest profesjonalnym,
fatwym w obstudze, prostym w instalacji i zarzadzaniu
rozwiazaniem komunikacyjnym. Dzieki jego szerokiej gamie
uzytecznych funkgji, bedziesz prowadzit Twoj biznes

efektywnie;.

W odrdznieniu od wiekszosci konkurencyjnych systemw,

IPC 100 nie zmusza Cig do wymiany istniejacego sprzetu.

IPC 100 jest skalowalny. Jest jedynym systemem, ktory

) i e ko - ldaiaced < SOPHO IPC 100
mozna uruchomi¢ w minimalnej konfiguracjg sktadajacej sie  Skalowalny
z 3 linii miejskich i 8 linii wewnetrznych. Mozna go jednak * Konkurencyjny cenowo
rozbudowac az do 96 linii wewnetrznych bez koniecznosci * PrzysztoSciowy

* Latwy w obstudze
* Bogaty w funkcje

Zaawansowany Dostarczany przez lidera

IPC 100 jest rozwiazaniem przysztosciowym. Jest

wymiany jakiegokolwiek elementu.

w Swiecie komunikagji

kompatybilny z protokotem SIP (Session Initiated Protocol) —

migdzynarodowym standardem dla telefonii internetowej Philips Business Communication, cze$¢ Royal Philips Electronics,
i VoIP (Voice over IP). jest godnym zaufania dostawcg zintegrowanych rozwiazan do
Juz dzisiaj mozesz wykorzysta¢ przewage nowych ustug przesytu gtosu i danych dla firm w catej Europie.

i aplikacji bez wzgledu na tempo rozwoju technologii. IPC 100 nalezy do produktow najnowszej generacji zaprojek-

towanych specjalnie na potrzeby matych i $rednich organizacji.

tatwy w obstudze

Wraz ze $wiatowa siecia liczaca ponad 50 punktdw sprzedazy,

Coéz moze byc fatwiejsze? dystrybutorow i partnerow biznesowych, zawsze bedziesz miat
Zainstaluj SOPHO IPC 100 i skoncentruj sie na swoim silny zespt, ktéry jest gotowy by Cie wspomagacd. Nasze
biznesie, bez obaw o Twdj system telefoniczny. produkty i ustugi spetniaja najwyzsze standardy jakosci

i niezawodnosci.



Poszukujesz
przysztosciowego
systemu
telefonicznego,
ktory nie zestarzeje
sie po kilku latach?
Przyjrzyj sie
SOPHO IPC 100.

/abezpieczenie
Twoich inwestycji

IPC 100 tatwo zintegruje sie z zasobami informatycznymi
Twojej organizacji i dostarczy wiele korzysci Tobie i Twoim
klientom. System posiada wiele funkgji, ktorych moze dzis
jeszcze nie potrzebujesz, lecz moze bedziesz ich potrzebowat

w przysztosci.

Wprowadzenie w ostatnim czasie protokotu SIP (Session
Initiation Protocol) umozliwia postugiwanie sie wieloma
ustugami i aplikacjami zaprojektowanymi po to, by umozliwi¢
uzytkownikom sprawniejsze postugiwanie sie technologiami
informatycznymi.

SOPHO IPC 100 jest systemem telefonicznym obstugujacym
standard SIP, dlatego tez zabezpiecza on inwestycje pod

katem przysztych wymagan komunikacyjnych.

Klient w pierwszej
kolejnosci

Dzieki IPC 100 realizujacemu wszystkie zaawansowane ustugi,
bedziesz mdgt zaprezentowac Twoja firme jako przyjazna

i nowoczesng organizacje — dbajaca o niezawodna komunikacje
z klientami. Twoj biznes stanie sie bardziej produktywny,

zorientowany na klienta, a w konsekwencji bardziej dochodowy.

Dodaj ustuge,
ody potrzebujesz

CTI — pofaczenie systemu telefonicznego z komputerem.

SIP (VolP) — do obstugi potaczeh zamiejscowych

z wykorzystaniem faczy ADSL/DSL lub sieci Intranet/Internet.
Wraz ze wzrostem iloéci dostawcow sieci internetowych (ISP)
obstugujacych standard SIP bedziesz miat wiekszy wybor
dostawcy ustugi.

Telefonia IP — potaczenie sieci przesytu gtosu i danych;
umozliwia bezposrednie podfaczenie telefonu do sieci
komputerowe;j.

WLAN — Wi-Fi to alternatywa dla bezprzewodowych
telefondw DECT. Mozesz wykorzystywaé Twdj komputer lub
PDA jako przenosny telefon taczacy poczte elektroniczna

i system telekomunikacyjny.



Intuicyjne
zarzadzanie oraz
funkcjonalnosc
dla uzytkownika
tworza
SOPHO IPC 100
perfekcyjnym
systemem
,Connect & Call”

Komunikacja — prosta
| fatwa

Co da Ci system IPC 100? Umozliwi pofaczenie sie
Z publiczng siecia telefoniczna niezaleznie od tego czy sa to
tradycyjne facza analogowe, cyfrowe linie ISDN czy tez

nowoczesne facza, takie jak SIP.

SIP . SIP
Wwoja
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Rozwijaj swoje inwestycje
Wykorzystaj istniejacy sprzet

Elastycznos¢ IPC 100 umozliwia wybdr technologii wdrozenia poczawszy
od telefonii tradycyjnej (z komutacja TDM), poprzez telefonie
bezprzewodowa DECT, a skonczywszy na telefonii IP. Mozliwa jest takze
kombinacja wszystkich trzech technologii w jednym systemie, w wyniku
czego powstanie prawdziwy, ,,hybrydowy” system telekomunikacyjny.
Korzystanie z nowego systemu nie bedzie ktopotliwe ani dla Twoich

Klientdw , ani pracownikéw.

Skalowalna wydajnos¢

Philips gwarantuje, ze gdy rozwinie sie Twoja firma, zaden zaséb nie
zostanie zmarnowany. Jesli bedziesz potrzebowat dodatkowo 20-30
numerdw wewnetrznych, nie bedziesz musiat wymienic istniejacych
modutdw systemu. Wystarczy dodac kolejny modut SOPHO IPC
100, by nadal sie rozwijac.

Mozesz rozpoczaé budowe systemu komunikacyjnego od matej
centralki obstugujacej 3 linie migjskie i 8 numerdw wewnetrznych.
Wraz z dodaniem nastepnych kart i modutéw, Twoja centrala moze
by¢ rozbudowana do 27 linii migjskich i 72 numerdéw wewnetrznych.
Jezeli wybierzesz telefony IP to IPC 100 bedzie mdgt obstuzy¢ do 96

numerdow wewnetrznych.

Twoi
awcy
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Efektywny, elastyczny
| prosty w obstudze

IPC 100 realizuje ustugi, ktére usprawniaja komunikacje. Dla
przyktadu, gdy rozmawiasz i potrzebujesz odpowiedzie¢ na
drugie wywotanie, wystarczy nacisna¢ jeden przycisk, a obecna
rozmowa zostaje zawieszona i zostajesz przetaczony do

drugiego wywotania.

Wykonywanie pofaczen zewnetrznych jest prostsze i mniej
czasochtonne dzieki uzyciu takich funkgji, jak ,,Skrécone
wybieranie” i ,,Powtdrzenie ostatnich 10-ciu numerdw".

Wykorzystanie CTl pozwala przy uzyciu myszki na wybor

i nawiazania potaczenia telefonicznego z poziomu komputera PC.

Whbudowane funkcje automatycznej dystrybucji potaczen
oferuja takie same mozliwosci, jak duze, zaawansowane systemy
telekomunikacyjne.

IPC 100 moze dystrybuowac potaczenia przychodzace
réwnomiernie do przypisanych oséb lub tez w okreslonym
porzadku. Jezeli jeden cztonek grupy jest zajety, to pofaczenie
jest przekierowane do nastepnego. Jezeli wszystkie numery sg
zajete mozesz kolejkowad potaczenie z odtworzeniem

odpowiedniego komunikatu.

W celu zapewnienia wiasciwe]j obstugi Twoich klientdw,
IPC 100 oferuje ustuge identyfikacji numeru, ktéra umozliwia

prezentacje na aparacie numeru lub nazwy osoby dzwoniace;.

Elastycznos¢ SOPHO IPC 100

IPC 100

4/5 PDA

Zintegrowana, 8 portowa cyfrowa poczta glosowa pozwala na
zapis do |5 godzin informagji. Dzieki dodatkowym opcjom - po
wcisnieciu jednego przycisku mozesz nagra¢ rozmowe i zachowac

ja w swojej skrzynce gtosowej.

Przycisk ,,Centrum wiadomosci” pozwala dwdm osobom
korzystajacym z jednego aparatu posiadanie odrebnej sygnalizacji,

informujacej o pozostawionej wiadomosci w poczcie glosowe;.

IPC 100 integruje sie takze z innym waznym systemem —

z komputerem. Wykorzystujac Microsoft TAPI mozesz prosto
pofaczy¢ telefon z Kontaktami w programie MS Outlook. Dzieki
temu mozesz zestawi¢ potaczenie poprzez kliknigcie myszka na
wybrana pozycje w MS Outlook, a takze uzyskad informacje

o Twoim rozmowcy na ekranie monitora zanim podejmiesz

rozmowe.
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Bogaty w funkcje, prosty w uzyciu

Telefony systemowe
Dostepne sa rowniez telefony w wersji
| 6-klawiszowej

Tel. systemowy 22-klawiszowy

Tel. system. 22-klawiszowy
z wyswietlaczem

Tel. system. 22-klawiszowy
z wyswietlaczem

* |2 programowanych klawiszy: wyboru linii,
stanu linii i funkcyjnych

10 osobistych klawiszy szybkiego wybierania

* Dwukolorowe LED'y w klawiszach
sygnalizujace stan linii

* Regulowana wysokos¢ i wbudowany montaz

nascienny

Przyjazny tryb interkomu

Konsola DSS 64

* Dodatkowa konsola Operatora/
Recepcjonistki

* 64 klawiszy funkcyjnych/numerdw/stanu
linii (Busy Lamp Field)

* Klawisze gtosnego powiadamiania (paging)

* Klawisz przechwytywania pofaczenia

* 2 Klawisze domofonu

* Klawisz zmiany trybu Dzier/Noc

* Wyswietlacz: 2 linie, 16 znakéw

* |2 programowanych klawiszy: wyboru linii,
stanu linii i funkcyjnych

* 10 osobistych klawiszy Szybkiego wybierania

* Dwukolorowe LED'y w klawiszach
sygnalizujace stan linii

* Regulowana wysoko$¢ i wbudowany montaz
nascienny

* Przyjazny tryb interkomu

Panel 24

» Dodatkowy panel dla wymagajacych
uzytkownikéw

24 Klawiszy funkcyjnych/numerdw/stanu
linii (Busy Lamp Field)

* Dwukolorowe LEDy w klawiszach
sygnalizujace stan linii

Wyswietlacz: 2 linie, 16 znakdw

|2 programowanych klawiszy: wyboru linii,
stanu linii i funkcyjnych

|0 osobistych klawiszy Szybkiego wybierania
Dwukolorowe LED'y w klawiszach
sygnalizujace stan linii

Regulowana wysokos¢ i wbudowany montaz
nascienny

Przyjazny tryb interkomu

Domofon IPC

* Przekierowanie pofaczenia na inny numer
* Dzwonek zalezny od pory dnia
* Kontrola zamka domofonu

IPC 100 posiada wszystkie funkcje ktorych oczekiwatbys od

Automatyczny Operator

Blokada telefonu (Access Code)
Kolejkowanie wiadomosci

DDI Call Routing

DDI Step On

DISA (16 kanatowa)

Domofon — dzwonek/telefon/zamek

Dwukolorowe LEDy w telefonach

Funkcje Call Center

Funkcje Oczekiwania/Oddzwonienia
Funkcje sekretarki

Grupy huntingowe

Hybrydowe porty wewnetrzne
Integracja Komputer-Telefon (CTT)
Interkom

ISDN (S Bus/S)

Kody Rozliczeniowe — wymuszone (1000)
Kody Rozliczeniowe/Osobiste (2000)
Kolejkowanie — Numer/Operator

Ksigzka telefoniczna — 2000 wpisow
Monitorowanie pomieszczenia

Muzyka przy oczekiwaniu

Nagrywanie rozmow

Numery wirtualne - 50



Konkurencyjna
cena

Z petng gama
ustug

Wyswietlacz
2 linie 16 znakdéw

Wyswietlanie podpowiedzi

Nazwa i numer osoby dzwoniacej

Nazwa i Numer DDI

Ksigzka telefoniczna

Nieodebrane rozmowy nazwa/numer (10)
Sygnalizacja drugiego wywotania
Wiadomosci tekstowe

Kontrolka wiadomosci/dzwonka
Widocznoéé 360°

12 programowanych klawiszy linii/funkcji
Konfigurowane przez uzytkownika

Sygnalizacja dwukolorowa

Szybki dostep do funkgji

Podglad stanu linii wspotpracownika

10 klawiszy szybkiego wybierania
Szybkie wybieranie czesto uzywanych numerdw

Wybieranie z ksiazki
Ksigzka telefoniczna na 2000 numerdéw/nazw

Tony dzwonka
Rozréznienie wywofan wew. i zewn.

Whbudowany zewn. mikrofon, obstuga
Hands-free

Regulacja gtosnosci
Reguluje glosnos¢ gtosnika/mikrofonu/muzyki

Wbudowany montaz nascienny

systemow telefonicznych duzych korporacji, wigczajac w to:

Parkowanie rozmoéw

Parkowanie rozmdéw — 64 pozydji

Poczta gtosowa — zintegrowana lub zewn.
Pofaczenia konferencyjne (16)

Port Etheret/LAN

Powiadamianie — wew./zewn.
Programowanie na biezaco

Przekazanie pofaczenia z traktu na trakt

Przekierowanie - Follow Me

Przekierowanie — Zajety/Nie odpow.

Przekierowanie na zewn. numer
Przekierowanie z domofonu
Raportowanie o btedanch na e-mail
Redial

Silent Monitor

Sygnalizacja nieodebranych pofaczen

Taryfikacja

Trakty i nr wewnetrzne IP

Tryb pracy Dzier/Noc (8 poziomdw)
Wejcie na trzeciego

Wiadomosci indywidualne

Wybér najtanszego potaczenia (ARS)
Zasilanie awaryjne - baterie
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Ze wzgledu na state ulepszanie produktéw, dane techniczne moga ulec zmianie bez uprzedniego powiadamiania. Informacje zawarte w niniejszej broszurze nie stanowig ofert w rozumieniu Kodeksu Handlowego.

Pojemnosci SOPHO IPC 100

Jeden modut Dwa Moduty Trzy Moduty

tacza analogowe* 9 18 27

ISDN BRI* 16 32 40

Trakty IP* 16 24 24

Nr wew. analog/cyfr. 24 48 72

Nr wew. IP 24 24 24

ISDN Sg 16 32 48
Maksymalna ilosc jednoczesnych 16 24 24

polaczen IP
* Maksymalna liczba linii zewn. = 51

Wielkosci systemu

Wew. strefy powiadamiania Standard 8 llos¢ skrzynek gtosowych Opdja 300
Pofaczenia konferencyjne Standard 16 Porty poczty gtosowe;j Opdja 8

Opdja 32 Kanaty VRS Opdja 6

Prywatne skrécone wybier. Standard 20 Domofony Opdja 2
Tryby pracy Standard 8 Control Relays / Door Locks  Opcja 2
(Dzien, Noc, itp.) Por t RS-232C Opdja I
Porty PFTP (Power Fail Standard Por t LAN Opdja I
Transfer Por t)

Whisy w tablicy DDI (ISDN) Opdja 2000 Zasilanie bateryjne (backup) Opdja

Wszystkie znaki towarowe zastrzezone.

Dystrybucja:

MCX Systems Sp. z o.0.
ul. Gotarda 9

02-683 Warszawa

tel. (22) 548 4600

fax (22) 548 4848
e-mail: direct@mcx.pl
www.mex.pl

MCXsysteus



